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UZATILMIS GARANTI BILGi FORMU

1. TARAFLAR VE TANIMLAR:

Fatih Sultan Mehmet Mah. Balkan Cad.No:47 34770 Umraniye istanbul adresinde bulunan, Ticaret Sicil Numarasi 799897
olan, T15410-PB120 Levha Kayit no'lu, 0212 319 0800 telefon ve 0216 645 5979 faks numarali ORFIN FINANSMAN A.$
Sigorta Ettiren ve sdzlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesi olarak; Meclis-i Mebusan Cad. No:57, Findikli / Beyoglu 34427
Istanbul adresinde bulunan Ticaret Sicil Numarasi 633107 olan, 444 98 76 telefon, 212 393 30 70 faks numarali BNP
PARIBAS CARDIF SIGORTA A.S. Teminati veren Sigortaci ve Sigorta Sirketi olarak tanimlanmistr.

1. Sigortali: Sigorta Ettiren’'in Renault veya Dacia Yetkili Saticilari vasitasiyla, Renault veya Dacia marka arag satisi
esnasinda arag kredisi vermek suretiyle Uzatiimis Garanti Grup Sigortasi’na dahil etti§i gercek veya tlizel kisileri veya sigorta
stresi boyunca bu kisilerin araglari Uzerindeki haklarini devredecekleri diger gergek ve tlzel kisileri ifade etmektedir.

2. Yetkili Servis: Araca tamir ve bakim hizmeti verecek olan, Uzatiimig Garanti programinda yer alan ve dretici firmanin
anlagsmali oldugu yetkili servisleri ifade eder.

3. Yetkili Satici: ORFIN Finansman A.$. ile Renault veya Dacia marka araglarin satiginda kredi kullandirimi konusunda
yetkili saticilik sozlesmesi akdedmis olan 6zel ve tizel kisilere ait isyerlerini ifade eder.

4, Arag: Renault veya Dacia Yetkili Saticilari tarafindan satigi yapilan ve ruhsatlarinda yer alan kullanim tipi hanesinde
hususi ibaresi bulunan Renault veya Dacia marka 0 km araglari ifade etmektedir. Arag azami 3,5 ton agirhiginda ve azami
300.000 TL tutarinda olabilir.

5. Muafiyet Suresi: Uzatilmis Garanti Teminatl kapsaminda olan sigortali aracin Yetkili Satici tarafindan Sigortalr’ya
satisl ile birlikte baslayan 3 senelik slreyi ifade etmekte olup, Uzatiimis Garanti Teminati kapsami disinda oldugu suredir.

6. Uretici Garantisi: Yetkili Saticilar tarafindan satisi gerceklestirilen Arag’larin, periyodik bakim ve ariza halinde tamir
yaptiriimasini kapsayan Uretici firma garantisini ifade etmektedir.

1. Uzatilmis Garanti Teminati: Muafiyet Siiresi bittiginde Uretici Garantisi kapsaminda bulunan Arag icin, Sigortall
tarafindan yapilan segime uygun olarak belirlenecek stire dahilinde, ani ve beklenmedik mekanik ve elektronik arizalar
neticesinde meydana gelebilecek zarar ve hasari maksimum tazminat mesuliyetine ve Katihm Sertifikas’'ndaki hikim ve
sartlara tam olarak uyulmasi kaydiyla parga ve isgilik maliyetine karsi sigorta kapsamina alinmasini saglayan teminattir.

8. Uzatilmig Garanti Teminati Baglangi¢ Tarihi: Katiim Sertifikas’'nda belirtilen baslangic tarihi olup, Arag'in tescil
edildigi ve Uzatiimig Garanti Griintinin satin alindigi guna belirtmektedir.

9. Uzatilmig Garanti Teminati Bitis Tarihi: Uzatiimis Garanti Teminati Baslangi¢ Tarihi’'nden itibaren Sigortal’nin
yapmis oldugu sure segimine bagll olarak baslangic tarihinin 4 veya 5 yil sonrasina denk gelmekte olup, kesin tarihi
Uzatilmis Garanti Katilim Sertifikas’'nda belirtiimektedir. Ancak Uretici Garantisinin bitmesi veya Sigorta Baslangi¢ Tarihinde
belirlenmis olantoplam kilometre sinirinin asiimasi halinde yukarida belirtilen 4 veya 5 yillik sire beklenmeden teminat
gecerliligi sona erer.

10. Uzatilmig Garanti Katilim Sertifikasi: Sigortali'nin Uzatilmis Garanti teminatini satin almasi durumunda kendisine
teslim edilecek olan ve teminat kapsami, Urln bilgileri, tarihleri, 6zel sartlar ve istisnalari ieren belgedir.

11. Uriin Transfer Formu: “Uzatiimis Garanti Teminati” kapsaminda olan “Arac’in milkiyetinin degismesi
durumunda teminat ile ilgili tim hak ve yikumlGltklerin, “Arag¢”i devralan kisi tarafindan bilgi sahibi olunarak devralindigini
onaylayan belgedir.

12. Mekanik ve Elektrik Ariza: Bir pargcanin normal aginma, normal yipranma, normal eskime ya da hatali kullanma ve
ihmal digindaki bir nedenden dolayi fonksiyonunu yerine getirememesine neden olacak sekilde hizmet digi kalmasini ifade
eder.

13. Azami Tazminat Tutan: isbu Bilgi Formu ve Katilim Sertifikasi ile sigorta kapsamina alinan riskin gerceklesmesi
durumunda 6denecek tazminat tutarlarinin toplamini ifade eder.

o Beher ariza igin hasar limiti, sertifikada belirtilen arag bedelinin Gizerinde olamaz.

o Teminat siiresi icinde birden fazla arizanin meydana gelmesi durumunda, Sigorta Sirketi tarafindan verilecek azami
tazminat, aracin sertifikada yazan bedelini agamaz.

2. TEMINAT :
Uzatilmis Garanti Teminati:
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Sigorta baslangic tarihinde ve Muafiyet Siiresi bitiminde Uretici Garantisi kapsaminda bulunan Arag icin Sigortali secimine
uygun olarak belirlenmis olan uzatilmis garanti stiresi baslamaktadir. 1 (bir) veya 2 (iki) yil olarak segilebilecek olan stire
icerisinde Arag'in , sigorta kapsamina alinmasini sadlayan Uzatilmis Garanti Teminati, Makina Kirilmasi Genel Sartlari ile
Katilim Sertifikasi sartlari dahilinde istisna edilmeyen durumlar igin gegerlidir.

3. TEMINAT ALTINA ALINAN PARCALAR :

Motor Pargalari: Emme egzost manifoldu, gaz teli, motor takozu ve baglanti ayagi, kam mili, piston kolu, motor blogu,
enjeksiyon beyni, manyetik tutucu-kam mili kaptord, karter, egzantrik zinciri ve gergisi, gomlek, triger kayisi, yataklar, silindir
kapag!, piyonalar, kegeler, siibaplar ve kilavuzlari, enjektorler, silindir kapak contasi, kapak contasi, universal mafsal, kdriik
contasl, pistonlar, conta takimi, yag pompasi, krank kasnagi, fincan ve itici (hidrolik), oring, su seviye probu, stbaplar, ana
yataklar, turbo (dizel), turbo (benzin), krank mili, silindir kapak civatalari, volan. Debriyaj: Debriyaj teli, pedal kontaktord,
emitor, catal, debriyaj pedal kontaktorii, debriyaj seti, debriyaj merkezi, debriyaj pedal mekanizmasi. Vites: Sivilar, yaglar,
vites kolu ve gubuklari, vites kolu (otomatik), kamali mil ve grup mili, yag karteri, hiz sensoru, tork konvantoru, diferansiyel,
senkronizasyon elemanlari, atallar ve milleri, kegeler, oringler, kollar ve i vites kolu, digliler, pistonlu ve cekmeli valf (elektro
vana), presli plakalar, yag pompasi, hiz regllatori, yatak ve rulmanlar, planet dislisi, vites kontrol, sekromeg, kilitleme.
Sanziman: Mafsal, slspansiyon kollari, sok emici tutucu, sivilar, yadlar, tutacak, yaylar, kinematik zincire bagli olmayan
rulmanlar, saft, saft surgusu, aks mili, Universal mafsal, baglanti rulmani, aks, rot basi, 6n teker bilyalari. Karter (Teminat
altina alinan pargalardan kaynakl): Sivilar, yaglar, sanziman yagi, motor yagi, diferansiyel yagi. Direksiyon Kutusu:
Direksiyon kutusuna bagli rulmanlar ve baglanti noktalari, direksiyon mili, tagtyici, pinyon disli, direksiyon kegesi, tniversal
mafsal, direksiyon kolonu ve kolon destekleyici, rot kolu kortigu, basing borulari, direksiyon pompasi, basing musird.
Elektrik/Elektronik: Direksiyon kilidi, sigorta, atesleme kafasi ve atesleme distribitord, kapi kilit motoru, bagaj kilit motoru,
goruntileme Unitesi, bujiler, alternator, uyarici, badlanti kablolari, misir, sistem aray(zii, motor kontrol Unitesi, debimetre,
devre, km sayaci, airbag sivici, fren mUstr, arka silecek motoru, mars diigmesi, yagmur sensérii, distribitor kapagi, uzaktan
kilitteme sistemi (alic1), gosterge tablosu, saat, moduller, 6n kaput ve sunroof uyaricisi, koltuk mekanizmasi, ayna
mekanizmasl, silecek motoru (6n ve arka), elektrikli cam motoru, elektrikli cam sistemi, EGR, klima rediksiyon kutusu,
sunroof motoru, elektronik kontrol paneli, vakum pompasi, fiskiye motoru (6n ve arka), duy, hava filtre kutusu, regilator,
Isitici rolesi, oksijen sensorl. Fren: Esnek boru, sivilar, ABS beyni, ABS sensori ve ESP, hidrolik fren sistemi, arka fren
silindiri, 6n ve arka fren diski, kaliper, fren limitord, fren ana silindiri, hidrolik fren beyni, fren dagitici ana merkez, fren hava
deposu, kampana. Enjeksiyon: Kelebek kutusu, yakit akis valfi, enjeksiyon beyni (sadece orjinal parga), rolanti vanasi,
enjeksiyon pompasi, benzin pompasli, pompa basing musurd, basing regulatord, yag seviye kaptor. Enjeksiyon sistemi:
Masura, elektrikli solenoid valfi, enjeksiyon moduli (asil kismi), rolanti diizenleme vanasi, enjeksiyon pompasi, itici pompa,
ayar cihazi, basing regulatort, miller. Sogutma Sistemi: Sivilar, yagdlar, otomatik sanziman yag sogutucusu, genlesme
sisesi, I1sI gostergesi, intercooler hava sogutma radyator, kapi fitili, kalorifer motoru, su pompasi, radyatorler, su sicaklik
sensorl, termostat, 1s1 misrl, sogutucu fan, airbag (elektriksel problemde), fan misuri. Yakit Sistemi: Karbiirator, elektrikli
valfler, rolanti diizenleme vanasi, yakit injeksiyon pompasi, injeksiyon pompasi, vakum pompasi, pompa basing musurd,
sensorler. Havalandirma: Klima Unitesi, komprasor, kondansor, evaparator, kontrol paneli, sogutucu radyator, sogutucu fan.
Giivenlik Ekipmani: Airbag, airbag beyni, ayarlayici/gergi bilyeleri, emniyet kemeri ayarlayici/gergi bilyesi. Agihr Tavan:
Sunroof konrol beyni, hidrolik kontrol Unitesi, kontaktor. Aginma ve Yipranma: Arka aks.

3.Teminat altinda olan parcalarla ilgili olarak: Motor: a. Platinium segeneginde enjektorler, sadece arizadan kaynaklanan
durumlara kars! dahildir. Sizma ve normal kullanimdan ve eskimeden dogan hasarlar teminat digindadir. b. Universal mafsal
ve korik contasl, sadece arizadan veya motor arizasindan kaynaklanan durumlara karsi dahildir. Normal kullanimdan ve
eskimeden dogan hasarlar teminat disindadir. Vites Kutusu: a. Sivilar ve yaglar, sadece arizadan ve vites kutusunun
komple degisiminden kaynaklanan durumlara kargi dahil edilmiglerdir. b. Kegeler sadece arizadan ve vites kutusunun komple
degisiminden kaynaklanan hallere karsi dahildir. $anziman: Mafsal, sivilar ve yaglar, sadece arizadan kaynaklanan
durumlara kargi dahil edilmiglerdir. Normal kullanimdan ve eskimeden dogan hasarlar teminat digindadir. Direksiyon
Kutusu: Direksiyon kegesi ve universal mafsal, sadece_arizadan kaynaklanan durumlara karsi dahil edilmislerdir. Normal
kullanimdan ve eskimeden dogan hasarlar teminat disindadir. Elektrik/Elektronik: a. Direksiyon kilidi arizasi, ¢calinma veya
calinma kastindan kaynaklanan durumlara karsi dahildir. b. Sigorta sadece arizadan kaynaklanan durumlara karsi dahildir.
Normal kullanimdan ve eskimeden dogan hasarlar teminat digindadir. Fren: Esnek boru ve sivilar, sadece arizadan
kaynaklanan durumlara karsi dahil edilmiglerdir. Normal kullanimdan ve eskimeden dogan hasarlar teminat digindadir.
Sogutma Sistemi: a. Sivilar ve yaglar sadece arizadan kaynaklanan durumlara karsi dahil edilmislerdir..Normal kullanimdan




BNP PARIBAS
X

' CARDIF s
,\\ /\\
ma; {iWARRANTY

ve eskimeden dogan hasarlar teminat disindadir. b. Radyatorlerin arizasi bir soktan dolayi gerceklestiyse, teminat digindadir.
Giivenlik Ekipmani: Airbag, sadece arizadan kaynaklanan durumlara karsi dahildir. Normal kullanimdan ve eskimeden
dogan hasarlar teminat digindadir. Uygulamada, sivi ve su sizmalari ve normal kullanimdan ve eskimeden dogan hasarlar
teminat disindadir.

4, KATILIM SARTLARI: a) Sigortali adayinin, katilim sertifikasinda sigorta kapsami altina alinmis olan Renault veya
Dacia marka 0 km aracini Renault veya Dacia yetkili saticilarindan satin almasi, b) Sigortali adayinin satin aldigi araci,
Sigorta Ettiren’den sagladigi oto kredisi ile satin almasi, ¢) Sigortali adayi, Bilgi Formunu imzalamig olmali, d) Sigorta
s6zlesmesinin siresi, Sigortal’'nin yapmis oldugu segime uygun olarak belirlenmekte olup bu bilgi Katilim Sertifikasinda yer
almaktadir.. e) Kisi, yukaridaki katilima iligkin sartlari yerine getirmek sartiyla primin tamaminin veya ilk taksidinin denmesini
takiben Sigorta Sirketi'nin teminati altina girmis olmaktadir.

5. GENEL BILGILER : 1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak igin, Makina Kirilmasi Genel Sartlarini, isbu Bilgi
Formu ve Katim Sertifikasi’'nda yazili hususlari dikkatlice okuyunuz. 2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan
odemelerde ilk taksitinin, Katilim Sertifikasi'nin teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Sigorta priminin 6denmemesi durumunda,
aksi kararlastirnimadikga, Sigortacrnin sorumlulugu baglamaz. 3. Sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren 30 gin icinde
gerceklesen iptallerde; BSMV disUriimis bedelin tamami Sigortali'ya édenir ve BSMV’nin gegmis giin sayisina gére, gin
esasli iptali yapilir. Sigortal’nin ilk 30 (otuz) glinden sonraki iptal taleplerinde ise iptal muafiyet siresi igerisinde gerceklesirse
risk primi tamamen iade edilir; komisyon ve masraf pay! (gider payi) giin esasli iade edilir. iptal muafiyet siiresi gegtikten
sonra gercgeklesirse tim prim glin esasli iade edilir. 4. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta stresince ve rizikonun
gerceklesmesi durumunda Sigortaci'ya eksik veya yanls bilgi vermekten kagininiz. Aksi taktirde, tazminat 6deme stresi
uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama hélleri ortaya ¢ikabilir. 5. Aracin mulkiyetinin degismesi halinde Uzatiimis
Garanti Teminat’'nin aracin miilkiyetini devralan kisiye transferinin saglanmasi igin Uriin Transfer Formu'nun aracin
mulkiyetini devreden ve devralan kisi tarafindan Sigortaci'ya ulastiriimasi gerekmektedir. Bu hususta ayrintili bilgi 444 9876
numarall BNP Paribas Cardif Sigorta A.S. Cagri Merkezi'nden alinabilir. 6.Sigortali'nin ilk 30 (otuz) glinden sonraki iptal
taleplerinde ise iptal muafiyet stresi icerisinde gergeklesirse risk primi tamamen iade edilir; komisyon ve masraf payi (gider
payl) giin esasli iade edilir. iptal muafiyet siiresi gectikten sonra gerceklesirse tiim prim giin esasli iade edilir. Detaylar
Katilim Sertifikasi’'nda belirtilir. 13/1/2011 tarih ve 6102 sayili Tlirk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortalarin
sonlandiriimasina iligkin hikimler saklidir. 7.Kredi kullanimi esnasinda bu bilgi formunda , Katilim Sertifikasi gonderimi ve
sigorta primi tahsil yontemine iliskin kredi kullanan tarafindan verilen bilgiler kredi vadesi siresince gegerlidir. Paylasilan
iletisim bilgilerinde degisiklik olmasi halinde, kredi kullanan tarafindan bu degisikliklerin kredi kurulusuna bildirilmesi
gerekmektedir. Aksi durumda kredi kurulusu, en son guncellenen iletisim bilgilerini dikkate alarak bildirim yapacaktir.
8.Sigorta kapsamina girecek veya giren Kkisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi yapilabilmesi ve tazminat
bagvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve
GOzetim Merkezinden (SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saglik kurum ve kuruluglarindan ve
sigorta sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili
mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gdstermis sayilir. 9. Sigorta drtintine katilim igin kredi s6zlesmesi ile
Bilgi Formu'nun imzalanmasini takiben sigorta katiim sartlari yerine getirilmis olur. Kisi, katima iliskin sartlari yerine
getirmek kaydiyla; Katilim Sertifikasi'nin Sigortali adina, Sigorta Ettiren tarafindan diizenlendigi gun Sigortac’'nin teminati
altina girmis olur. Mesafeli satis durumu s6z konusu ise kendisine sorulan sorular ve iletilen bilgiler dogrultusunda sigorta
programina dahil olmak istedigini beyan etmesini takiben Sigortaci tarafindan Police kapsamina alinmalarinin uygunlugunun
tespiti Uzerine kendilerine sigortaya Katilim Sertifikasi verilir. 10. Sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastirildigi
hallerde, riziko gergeklesince ddenecek tazminata veya bedele iligkin primin tGm0 muaccel olur. 11. Sigorta Ettiren/Sigortall
tarafindan yapiimasi gereken beyanlar hakkinda Turk Ticaret Kanunu'ndaki hikimler uygulanir. Sigorta Ettiren/Sigortali’nin,
sOzlesmenin yapiimasi esnasinda yerine getirmesi gereken beyan yukimlaliga TTK 1435, 1436, 1437, 1439, 1440, 1441,
1442 ve 1443(inci maddeler ve ayrica TTK 1497 ve 1498inci madde hiikiimlerine tabidir. Sigortaci'ya karsi sézlesme siresi
icinde yerine getirilmesi gereken beyan yukimluligu hakkinda TTK 1444, 1445inci maddeler ve ayrica TTK 1499 hikmu
uygulanir. Riziko gergeklestiginde yerine getirilecek bildirim yUkimlUligu hakkinda TTK 1446 uygulanir. 12. Kesin vadeleri
sertifika Uzerinde belirtilen ya da yazili olarak bildirilmis olan primlerin herhangi birinin vade giini bitimine kadar 6denmemesi
halinde temerrit durumu olusur. Temerrit durumunda Sigortaci, TTK Md. 1434'te belirtilen hukuki garelere basvurma ve
sartlari olustugunda sézlesmeyi sona erdirme hakkina sahiptir. 13. Sigorta s6zlesmesinden dogan bitin istemler, alacagin
muaccel oldugu tarihten baslayarak iki yil ve sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iliskin istemler her halde rizikonun
gerceklestigi tarihten itibaren alti yil gegmekle zamanagimina ugrar. 14. isbu sigorta driinti, Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari
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dahilinde gegerlidir. 15. Uzatilmis Garanti, Katihm Sertifikasi’'nda baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan tarihlerde,
aksi kararlastirimadikga, TUrkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat 12.00'de sona erer.16. Sigortali ve
sigorta ettiren, sigortaci ile girdigi her turlu hukuki iligkinin kendi nam ve hesabina yapilacagini beyan ve taahhit etmekte
olup, bunun aksi durumunda 5549 sayil kanunun 15. maddesi geregi bildirim yapmak zorunda oldugunu bildigini ve bagkasi
adina veya hesabina hareket ettigi takdirde bunu yazili olarak sigortaciya beyan edecegini ve bu hususta Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki mevzuat hiikiimleri de dahil olmak iizere her tiirlii sorumlulugun sigortali ve sigorta
ettirene ait oldugunu gayrikabili ricu kabul ve taahhUt eder. 17. Bir defada 6denmesi gereken prim zamaninda 6denmezse,
6deme yapilmadi§ slrece sigorta teminati baglamaz ve Sigortaci 6deme yapilmadigi stirece yazili bildirimde bulunarak,
sigorta s6zlesmesinden 3 (li¢) ay iginde herhangi bir zamanda cayabilir. Bu 3 (i) aylik sire, vadeden baglar. Buna karsilik,
Sigortaci prim alacagini muaccel oldugu glinden itibaren 3 (lig) ay icinde dava veya takip yoluyla istenmemis olmasi halinde
ise, s6zlesmeden cayilmis olunur. 18. Sigortacinin her bir Sigortaliya karsi sorumlulugunun sona erdigi haller:

- Sigortali tarafindan yapilan tercih sonucunda belirlenen uzatilmis garanti teminatinin gegerlilik stresinin (3 yillik
muafiyet siresinin tamamlanmasinin ardindan baglamak suretiyle 1 yil veya 2 yil) veya aracin Yetkili Satici tarafindan
satiimasindan itibaren gegerli olmak Uzere tercih edilen toplam kilometre sinirlamasinin agiimasi halinde (100.000 km veya
150.000 km veya 200.000 km ),

- Uzatilmis Garanti Teminati kapsaminda olan aracin, Uretici garantisi altinda iken yaptiriimasi gereken periyodik
bakimlar da dahil olmak lizere tim bakimlarin (servis, onarim vb.) Yetkili Satici tarafindan belirlenen siire ve kilometrelerde
ve Renault veya Dacia Yetkili Servislerinde yapiimamasi halinde,

- Uzatilmig Garanti Teminati kapsaminda olan aracin, Uzatiimis Garanti Teminati kapsaminda iken teknik 6zelliklerinin
degistiriimesine yonelik degisikliklerin yapiimasi halinde,

- Sigorta sUresi sona erdiginde,

- Katilim Sertifikasi iptal edildiginde,

- Uretici Garantisinin sona erdigi haller,

- Uzatilmig Garanti Teminati kapsaminda olan aracin tam ziya olmasi veya galinmasi halinde, Uzatilmis Garanti
Teminati sona erer.

6. TEMINAT DISINDA KALAN HALLER : 1. Uzatilmis Garanti Sigortasi kapsaminda olan aracin, (retici garantisi
altinda iken yaptiriimasi gereken periyodik bakimlar da dahil olmak tzere tim bakimlarin (servis, onarim vb.) belirlenen
araliklarda ve Renault veya Dacia yetkili servislerinde yapiimamasi durumunu miteakiben riskin gerceklesmesi sonucu
olusabilecek zararlara iliskin tazminat talepleri, 2. Uretici garantisi devam eden veya isbu Bilgi Formu'nda belirtilen “Uzatilmis
Garanti Teminati” iceren benzeri bir katilim sertifikasi olan araclar, 3. Elektrik enerjisiyle calisan araclar, LPG'li araglar, hybrid
bifuel araclar, taksiler, okul tasima araglari, ambulanslar, saglik tasima araglari, spor amagl araclar, ruhsatta yer alan
kullanim tipi hanesinde ticari yazan araglar (Sigortal’nin ruhsattaki kullanim tipi beyani esas alinacaktir, hasar aninda aksi
tespit edildigi durumda Sigorta Sirketi’'nin hasari ret hakki sakli kalacaktir.), satis degeri 300.000 (¢ yuz bin) Turk Lirasi
lizerinde olan araclar, agifi§ 3,5 tonu gecen araclar, kamp araglari, 4. Uretici firmadan ¢iktiktan sonra teknik 6zellikleri
degistirilmis araclar, 5. Yetkili Satici tarafindan belirlenen sireye ve kilometrelere bagli periyodik bakimlarin ara¢ sahibi
tarafindan yaptirimamasi, 6. Normal aginma veya yipranmadan ve bunlara bagl nedenlerden ileri gelen hasar ve arizalar, 7.
Uretici garantisi siiresince yapilan periyodik veya periyodik olmayan bakimlar esnasinda veya bunlardan baskaca yine Uretici
garantisi slresince meydana gelen arizalar sonucunda aragta yapilan tamir islemleri nedeniyle direkt veya dolayl olarak
meydana gelen ariza ve/veya hasarlar, 8. Aracgta teslim aninda varolan ancak yapilacak makul muayene ile teslim aninda
belilenmesi mimkin olmayan ve daha sonra ortaya ¢ikan “gizli hatalar/gizli ayiplar’, imalat¢inin sorumlulugu veya
hatasindan meydana gelen hasarlar, 9. Vites kutusunun arizasi ve/veya tamamen degistirimesinden veya sogutma
sisteminin arizasindan kaynaklanan durumlarda gerekli sivi ve yag kullanimlari hari¢ olmak Uzere, sivi ve yaglara iligkin
hasarlar, 10. Uzatiimis Garanti Sigortasi kapsaminda olan bir ariza durumunda, teminat altina alinmayan parcalar. 11.
Sigortall araca orjinalinde bulunanlar diginda sonradan monte edilen parcalarin sigortall aksama verecegi zararlar, 12.
Firtina, dolu, yildinm, deprem, su baskini, su ve rutubet etkisi ve bunlardan dogan korozyon, yangin, toprak ¢okmesi veya
kaymasi, ¢id, volkan intifalari, deniz suyu ve kumu, giines 1511, rizgar, hava sartlar gibi olaylarin dogrudan etkisi neticesinde
meydana gelen hasarlar, 13. Harp, her tirli harp olaylari, istila, yabanci dlisman hareketleri, carpisma (harb ilan edilmis
olsun olmasin), i¢ harp, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi inzibati ve askeri hareketler sebebiyle meydana
gelen butlin ziya ve hasarlar, 14. Herhangi bir nikleer yakittan veya niikleer yakitin yanmasi sonucu nukleer artiklardan veya
bunlara atfedilen sebeplerden husule gelen iyonlayici radyasyonlarin veya radyoaktivite bulusmalarinin ve bunlarin
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gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu butiin ziya ve hasarlar (bu bentte gecen yanma deyimi kendi kendini
idame ettiren herhangi bir niikleer ayrisim "flizyon" olayini da kapsayacaktir), 15. Kamu otoritesi tarafindan tagitta yapilacak
tasarruflar nedeniyle meydana gelen zararlar, 16. Kaza neticesi yani dogrudan ve distan mekanik glicle aniden meydana
gelen hasarlar, 17. Arag sahibinin ve/veya Uglincu kisilerin sebep oldugu kasitl ve kotu niyetli hareketler, kagirmalar,
ihmaller, kusurlar, hatalar, sabotajlar 6zellikle hirsizlik, ehliyetsiz kullanim ve benzeri olaylar, 18. Aracin, Ureticinin 6ngordugu
degerlerden daha yiksek aks ve romork yuklemelerine maruz kalan hasarlar, 19. Elverigsiz yag ve yakit kullanimindan
meydana gelen hasarlar, 20. Aracin orjinal tasariminda yapilan degisiklik yada dretici tarafindan onaylanmamis pargalarin
montajl sonucu meydana gelen hasarlar, 21. Bariz olarak onarim gerektiren bir parganin kullanilmasi sonucu meydana gelen
hasarlar (Hasarin onarim gerektiren aksam ile ilgisi olmadigi yada hasar aninda bu parganin ehil bir kisi tarafindan hig
olmazsa muvakkaten onarilmis oldugunun kanitiandigi haller harig), 22. Yaris mahiyetinde gdsterilere ya da yarislar ile ilgili
alistirmalara katilmaktan dolayr meydana gelen hasarlar, 23. Agir kusurlu, kasith veya ihmalkar kullanim sonucu meydana
gelen hasarlar, aa. Aracin normal sekilde hareket etmesine ve galismasina engel olmayan hasarlar (6rnegin boyasi veya
gorlntlsi Gzerinde etkisi olan hasarlar), aracin kilometre saatinin degistiriimesi ve hatali tamirden dogan arizalar “Uzatiimig
Garanti Teminat” disindadir, ab. Uretici Garantisi muddetince olusan bir arizadan kaynaklanan nedenlerle veya bu arizanin
eksik, kusurlu veya hatali onarilmasi neticesinde meydana gelen arizalar “Uzatiimig Garanti Teminati” digindadir.

1. YOL YARDIM HIiZMETI : Teminat altina alinan sigortali aracin arizalanmasi durumunda; arag, bulundugu yere en
yakin Renault veya Dacia Yetkili Servisine kadar cekilecektir. Gekici hizmetinden faydalanmak isteyen arag sahiplerinin, 6nce
(212) 337 20 71 numarali Yol Yardim Destek Hatt’'ni aramalari gerekmektedir. Yol Yardim Hizmeti'nden yararlaniimasi
amaciyla arama esnasinda Katilim Sertifikas! bilgilerinin belirtiimesi gerekmektedir.

Yol Yardim Hizmeti ile ilgili istisnalar; a. Sigortali'nin Yol Yardim Destek Hatti ile irtibata gegmeksizin alacagi hizmetler. b.
Saglanacak hizmet ile ilgili bedelin azami teminat limitini asmasi halinde (¢ekim hizmeti mesafesinin 200 km sinirini gegmesi
halinde) asan kisim (Sigortali veya Lehdar tarafindan karsilanacaktir.) ¢. Hizmetin program kapsami diginda kaldigi
durumlarda musterinin talebi ile yapilan organizasyonlar (hizmet bedeli miusteri tarafindan karsilanacaktir.) d. Yasadisi
faaliyet iceren hizmetler, e. Hizmetin verilisi esnasinda hizmet saglayici tarafindan araca verilebilecek hasarlarin olusmasi
halinde aragta olusabilecek hasar hizmet saglayici firma tarafindan kargilanacaktir. f. Kaza durumunda talep edilen asistans
hizmeti g. Asagidaki nedenlerden ileri gelen hasarlar sonucu yapilacak hizmet talepleri kapsam disidir; 1. Savas, isgal,
yabanci disman hareketleri, i¢ karisiklik, isyan, ayaklanma, ihtilal, terorist saldirilar ile askeri-inzibati gu¢ kullaniimasi, 2.
Dogal felaketler, deprem, volkanik patlama, sel, firtina, niikleer ve radyoaktif tehlikeler, 3. Aracin tasima kapasitesine ve
kurallara uygun olarak yuklenmemesi ve kullaniimamasi, 4. Kis aylarinda gergeklesen yakit donmalari, yanlis yakit kullanimi.
5. Sigortal’nin hileli ve kasitli hareketleri. 6. Nikleer rizikolar veya nukleer, biyolojik, kimyasal silah kullanimi veya nikleer,
biyolojik veya kimyasal maddelerin agida ¢ikmasina neden olacak her tirli saldiri, sabotaj. 7. Sigortal’'nin kendisinin bile bile
agir bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi.

8.  RIiZIKONUN GERCEKLESMESi VE ODEMENIN YAPILMASI

1. Beher ariza igin hasar limiti, Katilim Sertifikasi’'nda belirtilen arag bedelinin Uzerinde olamaz.

2. Teminat stresi icinde birden fazla arizanin meydana gelmesi durumunda, Sigorta Sirketi tarafindan verilecek azami
tazminat, aracin Katilim Sertifikasi'nda yazan bedelini asamaz.

3. isbu Bilgi Formu kapsaminda Sigortaci tarafindan saglanan teminatlardan kaynaklanan tazminat talepleri ile ilgili
tm islemler icin gecikmeksizin Ust kisimda adres ve telefonlari yer alan Sigortaci'ya basvuruda bulununuz. Hak sahipleri,
rizikonun gergeklestigini 6grendigi tarihten itibaren durumu gecikmeksizin Sigortacr’'ya bildirmek zorundadirlar.

4. Tazminat ddemesinin yapilabilmesi icin Sigortaci tarafindan talep edilecek olan ilgili teminatlara ait hasar evraklari
www.bnpparibascardif.com.tr internet adresinden ya da 444 9876 numarali BNP Paribas Cardif Sigorta A.S. Miisteri iletisim
Merkezi'nden temin edilebilir.

d. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde Sigortac'ya ulagmasindan itibaren azami 15 giin iginde Sigortaci
tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat ddeme islemleri Sigortaci tarafindan tamamlanacaktir.

9. DIGER BILGILER: Sigortaci Sigorta Tahkim Komisyonu iiyesidir.

10.  SIKAYET VE BILGI TALEPLERI :

Sigortaya iliskin her turll bilgi talepleri ve sikayetler icin BNP Paribas Cardif Sigorta A.S.'nin yukarida yazili adres ve
telefonlara bagvuruda bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren 15 (onbes) gun iginde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.
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